BAU - Barrierefrei Altersgerecht Umbauen

Barrierefreiheit ist nicht nur fur altere Menschen wichtig, denn eingeschrankte Mobilitat ist keine
Frage des Lebensalters. Mit dieser Qualifizierung sind Sie der Profi fur altersgerechtes und
barrierefreies Umbauen. Sie sind in der Lage, lhre Kunden individuell zum Thema zu beraten, Uber
Finanzierungs- und Fordermdglichkeiten zu informieren sowie UmbaumalRnahmen praktisch zu
vollziehen.

Nutzen Sie die Potentiale des demografischen Wandels fur Ihr Unternehmen, denn nur
1 bis 2 Prozent des Wohnraumes in Deutschland gelten heute als altersgerecht: barrierefrei und
barrierearm!

Ilhr Nutzen:

- Sie bekommen die Mdoglichkeit, Mitglied innerhalb des Netzwerks ,,BAU-barrierefrei+altersgerecht
umbauen* zu werden.

- Sie kénnen auf Informations-, Beratungs-, Qualifizierungs- und kooperations-stiftende Angebote
zugreifen.

- Sie bekommen ein Markenzeichen an die Hand, mit dem Sie sich als qualifizierter Fachbetrieb
ausweisen kénnen.

Zielgruppe:

Handwerksunternehmen aus den Bau- und Ausbaugewerken sowie Elektro und SHK und
Immobilienwirtschaft

Inhalte:

Modul 1 - Erfolgreicher Umgang mit individuellen Zielgruppen

- Alter erleben

- Altersbedingte Veranderungen

- Kommunikation mit alteren Menschen - Das direkte Gesprach

- Kommunikation mit alteren Menschen - Informationsgestaltung

Modul 2 - Rechtliche Rahmenbedingungen

- Grundlagenwissen Baurecht

- Rechtlicher Rahmen zum barrierefreien Umbauen

- Technische Richtlinien zum barrierefreien Umbauen
- Normenreihe DIN 18040

- Individuelle Standards

Modul 3 - Finanzierung von BaumafRnahmen und Marketing

- Fordermdoglichkeiten fur Barrierefreies Umbauen
- Umgang mit Férdermitteln

- Finanzierungsplane erstellen

- Kombination verschiedener Forderprogramme



- Handhabung der KfW-Formblatter

- Fallstricke bei BaumaRnahmen mit Fordermitteln
- Kundeninformationen und -beratung

- Kundennutzen-Argumentation

- Taroéffner in der Kaltakquisitation

- Direktmarketing

- Praktische Ubungen

Modul 4 - Praxisprobleme und deren Lésungen

- Produkte und deren Anwendung und Nachhaltigkeit
- Bauliche Lésungen finden und fachgerecht umsetzen
- Abnahme und Zahlung

Abschluss:

Teilnahmebescheinigung der Handwerkskammer Chemnitz

Termine

Vollzeit November 2017

Bemerkung:
freitags 08.00 - 14.00 bzw. 16.00 Uhr

Dauer:
28 Unterrichtseinheiten

Start-Datum:
10. November 2017, 08:00 Uhr

End-Datum:
17. November 2017, 16:00 Uhr

Ort:
Chemnitz
» Details ein-/ausblenden

Gebuhr:
598,00 €

Fordermittel:
Bildungspramie

Kontakt:

(Lehrgang)

Mike Bernhardt

Telefon 0371 5364-170

Fax 0371 5364-516
m.bernhardt@hwk-chemnitz.de
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